
Visez l’excellence 
avec le GRETA-CFA Lorraine Centre
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GRETA-CFA,
formation continue 
et apprentissage
QUELQUES CHIFFRES

Suivez-nous sur

21 lieux d’accueil

4 bassins de formation :
Nancy - Toul - Lunéville - Pont-à-Mousson

10 UFA (Unités de Formation d’Apprentis)

1000  apprentis accueillis par an

70 filières de niveau CAP au BTS

50 ans d’expertise en formation d’adultes

Chiffres 2022

BTS MCO - BTS NDRC - BTS SAM

20 minutes de la gare de Nancy

Différentes lignes à moins de 500m du
lycée : Bertin, Charlemagne, Painlevé,
Thermal
Consultez les horaires et plans de ligne
sur réseau STAN
  
Parking devant le lycée
  
Parking gratuit à proximité

Votre lieu de formation : 
La cité scolaire CHOPIN accueille environ  
2000 élèves et étudiants encadrés par  
160 professeurs, 60 personnels administratifs, 
techniques, d’entretiens et de restauration 
ainsi que 30 personnes rattachées au service  
«Vie Scolaire». Le lycée Régional Polyvalent 
Frédéric Chopin propose des baccalauréats 
généraux, des formations post-bac en BTS ainsi 
que des classes préparatoires.

Venez nous rencontrez 
à nos portes ouvertes

 le samedi 17 février 2024
au lycée Chopin à Nancy

de 9h à 16h

Accès

GRETA-CFA Lorraine CENTRE
Lycée Henri Loritz
29 rue des Jardiniers - CS 34218
54042 Nancy Cedex
Tél : 03 83 30 87 00
greta-lorraine-centre@ac-nancy-metz.fr



BTS MCO 
Management Commercial 
Opérationnel

Découvrez le BTS MCO, une clé d’accès à un 
monde de possibilités dans le management 
commercial, offrant bien plus qu’une formation : 
une expérience d’excellence où vous prendrez 
la responsabilité opérationnelle d’une unité 
commerciale.

ENSEIGNEMENT
Culture générale, langue étrangère, relation client, 
gestion opérationnelle, management de l’équipe 
commerciale

DÉBOUCHÉS
P	Vendeur/conseiller de vente et de 

services
P	Chargé de clientèle
P	Manageur adjoint, second de rayon
P	Manageur d’une unité commerciale 

de proximité
P	Chef des ventes, de rayon
P	Responsables e-commerce, adjoint

BTS NDRC 
Négociation et Digitalisation 
de la Relation Client

Explorez le BTS NDRC, où vous développerez 
les compétences de négociation et de digitalisa-
tion de la relation client, vous préparant de ma-
nière captivante aux défis professionnels à venir.

ENSEIGNEMENT
Culture générale, langue étrangère, animation de 
réseaux, relation client à distance et digitalisation, 
négociation-vente, CEJM.

DÉBOUCHÉS
P	Conseiller/chargé de clientèle
P	Chargé d’affaires
P	Prospecteur
P	Téléconseiller
P	Promoteur des ventes
P	Animateur de réseau ou site marchand
P	Commercial e-commerce

BTS SAM
Support à l’Action 
Managériale

Optez pour le BTS SAM pour plonger dans le 
monde du support managérial en devenant 
un appui polyvalent pour les équipes. Chaque 
compétence acquise vous rapproche d’une 
maîtrise réussie de l’encadrement, avec une ex-
périence qui va au-delà de la simple formation.

ENSEIGNEMENT
Culture générale, 2 langues étrangères, optimisation 
des processus, gestion de projet, gestion des res-
sources humaines

DÉBOUCHÉS
P	Office manager
P	Assistant ressources humaines, logistique, 

commercial, marketing 
P	Chef de projet 
P	Chargé de recrutement, de formation,  

de relations internationales, 
 de communication
P	Ressources humaines
P	Technicien administratif
P	Adjoint administratif 

Nathalie Candat-Charpentier 
coordonnatrice
nathalie.candat-charpentier@ac-nancy-metz.fr

03 83 40 20 42

Xavier Perrotin
coordonnateur
xavier.perrotin@ac-nancy-metz.fr

03 83 40 20 42

Annick Grand 
coordonnatrice
annick.grand@ac-nancy-metz.fr

03 83 40 20 42Retrouvez l’actualité de nos 3 BTS 
en alternance sur Instagram : 

chopin_alternance


